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El turisme no ho és tot, però 

TOT és TURISME



El Compromís Nacional per un Turisme Responsable (CNTR) és la resposta del 

sector turístic a un context general de canvi que ve determinat per 4 eixos:

Canvis profunds en els 

HÀBITS de les persones 

visitants, l'ús del temps 

lliure i factors socials i 

culturals

La necessitat 

d’INNOVACIÓ, sobre la 

base de la sostenibilitat i 

la digitalització

L’estadi de MADURESA 

de les destinacions 

turístiques del país

La necessitat d'un marc 

productiu adaptat als 

LÍMITS AMBIENTALS 

del planeta

Un total de 67 iniciatives d’actuació

1. Turisme ambientalment 

sostenible (23 iniciatives)

2. Turisme socialment 

més just (19 iniciatives)

3. Turisme territorialment 

equilibrat (13 iniciatives)

4. Turisme basat en la 

innovació (12 iniciatives)



EIX 1. UN TURISME AMBIENTALMENT SOSTENIBLE 

(23 iniciatives)



Energia

• 1ª convocatòria línia d'ajuts

(11 M€ adjudicats)

Emissions de GEH

• Pla d’Acció Climàtica del 

Turisme (PACT)

20 accions en 5 blocs:

Mesurar (2 accions)

Descarbonitzar (6 accions)

Regenerar (2 accions)

Col·laborar (7 accions)

Finançar (3 accions)

DGT / ACT

Iniciatives CNTR: 2, 3, 4, 5, 6, 13

DGT

Iniciatives CNTR: 1

DGT

Iniciatives CNTR: 2, 3, 4, 5, 6

Energia + Residus

• 2ª convocatòria 

línia d’ajuts

DGT

Iniciatives CNTR: 2, 3, 4, 5, 6, 20, 

21, 22

Canvi climàtic Consum aigua
Transició verda i 

energètica (1)

Transició verda i 

energètica (2)

Turisme ambientalment sostenible 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (1/4)

26 M €26 M €
26,3 M € 18 M €

Aigua

• Línia d’ajuts per a projectes 

destinats a reduir el consum 

d’aigua en establiments que 

presten serveis 

d’allotjament turístic

27 M €

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-per-a-projectes-deficiencia-energetica-i-economia-circular-dempreses-turistiques?category=772cf82a-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://www.catalunya.com/ca/pla-accio-climatica
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/23661-Ajuts-a-projectes-destinats-a-reduir-el-consum-daigua-en-establiments-dallotjament-turistic?category=772cf82a-a82c-11e3-a972-000c29052e2c


• Transició verda i sostenible
(fluxos visitants en espais naturals, vies 

verdes, gestió residus...)

• Eficiència energètica
(Mobilitat sostenible, ús bicicleta...)

DGT

Iniciatives CNTR: 7,8,9,10,11,12, 

17, 19

• Projecte europeu Medpearls

(posicionar internacionalment el 

Mediterrani com una destinació única i 

integral)

• Projecte Ecoturisme Slow 

als espais naturals

DGT / ACT

Iniciatives CNTR: 12

• Ecotour Challenge 

(solucions innovadores en matèria de 

turisme sostenible, conscient i 

regeneratiu)

ACT

Iniciatives CNTR: 12

• Estratègies “D” de Despesa

• Gestió selectiva (premium i 

4D) mercats llarga distància

• Catalunya, Regió Mundial de 

la Gastronomia 2025

• Grand Tour de Catalunya

DGT / ACT / ACC

Iniciatives CNTR: 7, 8, 12, 13, 18

Plans de Sostenibilitat 

Turística en Destinació

(PSTDs)
Turisme Slow

Turisme sostenible, 

conscient i regeneratiu

Productes 4D 
Desconcentració, 

Desestacionalització, Diversificació i 

augment de la Despesa.

Turisme ambientalment sostenible 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (2/4)

64,92 M €

64,89 M €

CNTR: 

36, 37

CNTR: 

47, 52, 53

CNTR: 

56, 57, 58
CNTR: 49

https://act.gencat.cat/projectes-i-xarxes-europees/projecte-med-pearls/
https://www.ecotourchallenge.com/catala
https://grandtour.catalunya.com/


Ferroviari

• Alta velocitat: 

Xarxa catalana de ciutats d’alta 

velocitat

(Connectivitat sostenible)

• FGC Turisme:

Pla d’acció climàtica 2030 d'FGC

Turisme

(Compromisos Declaració Glasgow)

ACT / TER / FGC

Iniciatives CNTR: 11

Bicicleta

• Projecte EuroVelo

(EuroVelo 8

Ruta del Mediterrani)

(40 km nous)

DGT / TER

Iniciatives CNTR: 15, 16

• Projecte BEFuture

Transformació del sector turístic 

MICE d’Europa en una indústria 

regeneradora, resilient i 

responsable

ACT / CCB

Iniciatives CNTR: 11, 13, 20, 21, 22

Mobilitat (1) Mobilitat (2) Turisme MICE (1)

Turisme ambientalment sostenible 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (3/4)

CNTR: 41CNTR: 45 CNTR: 60, 63

• Eines per a l'organització 

d'esdeveniments 

sostenibles 

Objectiu: Facilitar la implementació 

dels Objectius de Desenvolupament 

Sostenible (ODS) en els 

esdeveniments i reunions 

professionals que es duen a terme 

a Catalunya

• Guia per organitzar esdeveniments 

sostenibles

• Checklist de la sostenibilitat

• Calculadora de la sostenibilitat

• Guia de compensació d’emissions

ACT

Iniciatives CNTR: 11, 13, 20, 21, 22

Turisme MICE (2)

CNTR: 41 CNTR: 60, 63

https://en.eurovelo.com/
https://www.eurovelospain.com/
https://www.eurovelospain.com/
https://act.gencat.cat/projectes-i-xarxes-europees/befuture/
https://act.gencat.cat/eines-de-sostenibilitat-per-a-reunions-i-esdeveniments/


Línies de finançament al 

sector amb l’Institut 

Català de Finances (ICF)

DGT / ICF

Iniciatives CNTR: 2, 3, 4, 5, 6

• Pla de Foment del turisme de 

natura als espais naturals 

protegits de Catalunya (2015)

• III Fòrum d'Ecoturisme, 

Natura i Sostenibilitat a 

Catalunya (2022)

• Guia per a un ecoturisme 

universal (2022)

• Formació al sector turístic

DGT / ACT / DGPAMN / 

PRIVATS

Iniciatives CNTR: 12

• Electrificació Port

• Dessaladora i potabilitzadora 

pròpia dels creuers

• Venda 

desestacionalitzadora

• Increment IEET en 

estacionaments menors 12 h 

• Formació Grau Superior en 

especialitat creuers

DGT / PORT BCN / (...) 

Iniciatives CNTR: 14

ICF Turisme Ecoturisme Creuers

Turisme ambientalment sostenible 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (4/4)

40 M € (2023)

70 M € (2024)

CNTR: 24, 25 CNTR: 46 CNTR: 45, 47, 48, 49, 55

• Estudi: reforma de l’IEET 

(en consonància amb objectius i 

contingut del Compromís)

DGT / ECO / UB

Iniciatives CNTR: 23

IEET

CNTR: 65

https://www.icf.cat/ca/productes-financers/prestecs/icf-turisme
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/coneixement_planificacio/emo_planificacio/programacio-turistica/nature-tourism-programme/index.html
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/coneixement_planificacio/forumecoturisme/index.html
https://empresa.gencat.cat/web/.content/20_-_turisme/publicacions/documents/arxius/Llibre_verd_ecoturisme_guia.pdf


EIX 2. UN TURISME SOCIALMENT JUST

(19 iniciatives)



• Segell qualitatiu per a 

programes de viatges de 

turisme social sènior i 

inclusiu

DGT / DSO / ACT

Iniciatives CNTR: 24, 25, 26, 27 28, 

29, 36

• Guia de bones pràctiques 

en riscos laborals 

DGT / SLT / EMT (Treball) 

PRIVATS

Iniciatives CNTR: 38, 39, 40

• Formació turismecat a 

persones treballadores

del sector

(Innovació en producte i servei turístic, 

Transformació digital,

Màrqueting digital i comercialització, 

Sostenibilitat i accessibilitat)

• Formació en idiomes

(Cursos d’idiomes adreçats a 

professionals del sector turístic)

DGT / ACT

Iniciatives CNTR: 41

Pla de Formació específic 

sector càmping

DGT / ACT / CFCC / FEDERACIÓ 

CATALANA DE CÀMPINGS / CETT

Iniciatives CNTR: 41

Turisme social i 

inclusiu 
Riscos laborals Formació (1) Formació (2)

Turisme socialment més just
19 iniciatives per a un turisme socialment més just (1/3)

CNTR: 60, 61, 63

https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/professionals_turisme/formacio/formacioturismecat/
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/professionals_turisme/formacio/idiomes/


Turisme socialment més just
19 iniciatives per a un turisme socialment més just (2/3)

ACT

Iniciatives CNTR: 36

Turisme sènior

• Col·laboracions amb altres 

entitats en turisme sènior: 

RACC BE65 

DGT / ACT / Queer

Destinations / IGU

Iniciatives CNTR: 24, 25, 26, 27, 28, 

29, 30, 34, 35, 36, 37, 41

DGT / ACT / DGCCQA / DSO

Iniciatives CNTR: 24, 25, 26, 27, 28, 

29, 30, 36,41

Turisme universal (1) Turisme universal (2)

• Programa Xarxa Turisme 

per a Tothom

• Ecoturisme universal

(Llibre verd ecoturisme universal a 

Catalunya. Guia per a professionals i 

destinacions)

• Programa LGTBIQ+
Hospitality meets Diversity: 

(Acord col·laboració, Programa de 

formació)

• Formació per a la creació 

d’oferta per a persones amb 

discapacitats

(Formació per a guies habilitats, cultura 

i natura)

• Codi d'Accessibilitat de 

Catalunya

https://turismeperatothom.catalunya.com/ca/
https://empresa.gencat.cat/web/.content/20_-_turisme/publicacions/documents/arxius/Llibre_verd_ecoturisme_guia.pdf
https://training.queerdestinations.com/courses/hospitality-meets-diversity-beta
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=972919


• Xarxa d’Oficines de Turisme 

de Catalunya

(Prestació dels serveis d'informació, 

difusió i atenció turística)

DGT

Iniciatives CNTR: 24, 25, 26, 27, 28, 

29, 34, 35, 36, 37

Serveis al ciutadà

Turisme socialment més just
19 iniciatives per a un turisme socialment més just (3/3)

CNTR: 44, 45, 46, 47 48, 49, 50, 51, 

52, 56, 54

Anuncis d’habitatges turístics

• Col·laboració de la majoria de les 

grans plataformes perquè totes les 

publicacions compleixin amb la 

legalitat

• Retirada de 1.339 anuncis 

d’habitatges turístics il·legals, que 

representen 7.360 places 

Seguiment persones 

infractores 

• Incoació i resolució de més de 700 

expedients (2021 – març 2024)

DGT

Iniciatives CNTR: 42

Control i inspecció de 

l’activitat il·legal

https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/informacio_promocio/oficines-turisme/xarxa/index.html


EIX 3. UN TURISME TERRITORIALMENT EQUILIBRAT

(13 iniciatives)



• Pla d’Enogastronomia

2022-2027

• Catalunya, Regió Mundial de la 

Gastronomia 2025

• Rutes vi i experiències 

gastronòmiques

• Hotels gastronòmics

• Enogastronomia i paisatge

• Actuació de cohesió en destí 

Catalunya (ACD)

fa

DGT / ACT

Iniciatives CNTR: 45, 49, 52

Turisme de territori (1)

Turisme Territorialment Equilibrat
13 iniciatives per a un turisme territorialment equilibrat(1/3)

• Línia Festivals Agroturístics

Convocatòria 2023: 60 projectes

3,32 M€

Convocatòria previsa 2024:

3,5 M€

DGT / ACC / CLT

Iniciatives CNTR: 54

Turisme de territori (2)

• Benvinguts a Pagès

• Tot l’any

• La “Festa”

DGT / ACT / PRODECA

Iniciatives CNTR: 49, 51

Turisme de territori (3)

CNTR: 57, 58 CNTR: 57, 58 CNTR: 57, 58

https://benvingutsapages.cat/tot-lany/


• Projecte “Fent Pinya amb els 

espais naturals”

• Projecte Ecoturisme Slow

als Espais Naturals

• Taula de treball 

interdepartamental

DGT / ACT / DGPAMN / Federació 

catalana de càmpings 

Iniciatives CNTR: 47,48,49

Turisme regeneratiu 

Turisme Territorialment Equilibrat
13 iniciatives per a un turisme territorialment equilibrat(2/3)

• Meetings and Mobility

• Meetings and Sports

(segmentació turisme de reunions)

ACT / CCB

Iniciatives CNTR: 44

Turisme MICE

• Connexió resident temporal 

i resident permanent a 

través del patrimoni cultural 

material i immaterial i creatiu

• Incorporació del resident 

català al centre de 

l’estratègia de comunicació 

de les campanyes

• Pla Som Cultura Grup

DGT / ACT / DGPC

Iniciatives CNTR: 49, 50, 51, 53, 54

Turisme cultural

CNTR: 58

https://act.gencat.cat/empresa-i-treball-posiciona-catalunya-com-a-destinacio-desdeveniments-professionals-i-de-negoci-relacionats-amb-la-mobilitat/
https://act.gencat.cat/el-govern-impulsa-el-turisme-de-reunions-esportives-amb-el-nou-projecte-catalunya-meetings-sports/


• Projecte PITON

• Projecte EnjoyPyr

• Programa Pirineus

• Pla Pirineus

DGT / ACT / TER / FGC

Iniciatives CNTR: 44, 49

• Congrés Mundial Ecoturisme 

2025

(Full de ruta cap a un ecoturisme

regeneratiu i universal)

DGT / DGPAMN / OMT

Iniciatives CNTR: 44, 47, 48

Estacions de 

Muntanya
Ecoturisme

Turisme Territorialment Equilibrat
13 iniciatives per a un turisme territorialment equilibrat(3/3)

• Competitivitat:

(Certificacions de sostenibilitat, 

reconversió de zones turístiques...)

45,1 M € 

DGT

Iniciatives CNTR: 43, 44, 45, 46, 49, 

50, 51, 53, 54

Plans de Sostenibilitat 

Turística en Destinació

(PSTDs)

CNTR: 57, 58 CNTR: 12

https://empresa.gencat.cat/ca/detalls/article/Projectes-europeus-per-promocionar-els-Pirineus
https://act.gencat.cat/projectes-i-xarxes-europees/enjoypyr-rutes-transversals-dels-pirineus/
https://act.gencat.cat/programes/pirineus/
https://gef2025.org/ca/


EIX 4. UN TURISME BASAT EN LA INNOVACIÓ

(12 iniciatives)



• Tech Tourism

Desenvolupar la competitivitat de 

la tecnologia vinculada al sector 

turístic a Catalunya

DGT, ACT, ACCIÓ, agents 

Clúster

Iniciatives CNTR: 59, 60, 61, 62

• ICTUCAT

Avaluar la dinàmica de l’activitat del 

turisme al país

Proporcionar indicadors d’innovació

• INTUCAT

Avaluar la dinàmica de la sostenibilitat 

del turisme

Proporcionar indicadors ambientals, 

socials i territorials

DGT

Iniciatives CNTR: 56, 57, 58, 61, 62, 

64

Clúster Dades / avaluació (1)

Turisme basat en la innovació 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (1/3)

• Sistema Analític Turisme 

(SAT)

Proporcionar indicadors de 

turisme

(Establiments, ocupació, places i vols)

DGT

Iniciatives CNTR: 58, 61, 63

Dades / avaluació (2)

• Plataforma INTEL·LITUR 

Proporcionar altres indicadors 

clau de l’activitat turística

(Anàlisi estratègica, satisfacció i 

reputació)

ACT

Iniciatives CNTR: 61, 66

Dades / avaluació (3)

https://www.techtourismcluster.org/
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/coneixement_planificacio/estadistiques-turistiques/indicadors-turistics-ictucat-intucat
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/coneixement_planificacio/estadistiques-turistiques/indicadors-turistics-ictucat-intucat
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/coneixement_planificacio/estadistiques-turistiques/sat


• Projecte TSI:

Projecte europeu amb suport 

tècnic per part de l’OCDE

(Elaborar quadre d’indicadors per 

mesurar la sostenibilitat de l’activitat 

turística a les destinacions)

• Plataforma Infoturist

Aplicatiu d’enquestes a la Xarxa 

d’Oficines de Turisme de 

Catalunya 

DGT / OCDE

Iniciatives CNTR: 57, 58, 59, 60, 61, 

63

• Eina d’autodiagnosi TIC

Determinar el nivell de 

digitalització dels establiments

turístics

DGT

Iniciatives CNTR: 59, 63

Dades / projectes (1) Dades / projectes (2)

Turisme basat en la innovació 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (2/3)

• Transició digital

(Desenvolupar plataformes i sistemes 

d’intel·ligència turística a la destinació)

31,44 M €

DGT

Iniciatives CNTR: 59, 60, 61, 64

Plans de Sostenibilitat 

Turística en Destinació

(PSTDs)

https://infotourist.es/itNew/Web_php/index.php
https://autodiagnositurisme.gencat.cat/


• Gestió i governança de 

continguts (nou sistema de 

traduccions en Adobe

Experience Manager)

• Presa intel·ligent de decisions 

del sector

• Desenvolupament de

dinàmiques d’“upselling” i 

“crossselling” a partir d’un motor 

d’inferència del comportament 

del visitant

ACT

Iniciatives CNTR: 59, 60, 61

Intel·ligència Artificial 

(IA)

Turisme basat en la innovació 
23 iniciatives per a un turisme ambientalment sostenible (3/3)

• Nou catalunya.com: epicentre 

del nou ecosistema digital per a 

transformar cultura del 

màrqueting

• Plataforma B2B: prestació de 

serveis especialitzats i 

intel·ligència.

• SuperApp Smart Catalunya 

Card: projecte tractor de la 

incorporació de tecnologies 

emergents per a assolir una 

experiència turística més 

sostenible

ACT

Iniciatives CNTR: 59, 60, 61

Innovació (1)

• Emprenedoria transformadora

StarTechTour Challenge

(projecte d’impuls a l’emprenedoria 

tecnològica que aporti solucions als 

reptes d’innovació de les empreses 

turístiques)

• Governança de comunitats 

d’empresaris turístics

Tecnologia Blockchain

(projecte pilot actualment en aplicació 

al territori amb agents actius de 

transformació)

ACT

Iniciatives CNTR: 59, 60, 61

Solucions 

tecnològiques

• Forum TurisTIC

Congrés sobre innovació i 

aplicació de les TIC al sector del 

Turisme

DGT / ACT / EURECAT / DIBA

Iniciatives CNTR: 59, 60

Innovació (2)

http://www.catalunya.com/
https://startechtour-challenge-2020.b2match.io/home
https://www.forumturistic.com/ca/


• Plans de Sostenibilitat Turística en Destinació (PSTDs) (21 – 23) • 198,56 M € (2021 – 2023)

• Actuació de cohesió en destí (ACD): Pla enogastronomia 22 – 27 • 6,91 M € (2022)

• Institut Català de Finances (ICF) (23 – 24)

• Transició verda i energètica (23 – 24)

• Ajuts reducció consum d’aigua (24)

• Festivals agroturístics (23 – 24)

• Formació (21 – 24)

• Treballs coneixement (21 – 24)

Gestió pressupostària DGT + ACT

• Estudis de mercat (21 – 24)

• 40 M € (2023) i 70 M € (2024 en 

tramitació) 

• 26,3 M € (2023) i 18 M € (2024 

en tramitació) 

• 27 M € (2024 en tramitació) 

• 3,32 M € (2023) i 3,5 M € (2024 

en tramitació)

• 0,55 M € (2021 – 2024)

• 0,74 M € (2021 – 2024)

• 0,05 M € (2021 – 2024)

489,63 M €

• Transferència per execució ACT (21-24) • 94,7 M € (2021 - 2024)



Inversió DGT al territori

Inversió PSTDs + ACD + ICF + FESTIVALS AGROTURÍSTICS + TRANSICIÓ VERDA I ENERGÈTICA (1). 

Dades projectes executats (2021 – 2023)

83,87 M €

33,81 M €

58,74 M €

65,54 M €

*1 4,05 M € + 2,85 M € (execució DGT)

*2 241,96 M € + 2,85 M € (execució DGT)

ACTUACIONS CNTR BCN GIR LLEI TAR TOTAL

PSTD (21-23) 81,08 M € 52,62 M € 15,47 M € 49,38 M € 198,55 M € 

ACD (22) 1,18 M € 0,85 M € 1,01 M € 1,01 M € 6,9 M €*1

ICF (23) - € 6.09 M € 16,51 M € 3,77 M € 26,37 M € 

FESTIVALS AGROTURÍSTICS (23) 0,97 M € 0,68 M € 0,59 M € 1,08 € M 3,32 M €

TRANSICIÓ VERDA I ENERGÈTICA 1 (23) 0,64 M € 5,3 M € 0,23 M € 3,5 M € 9,67 M € 

TOTAL (21 – 23) 83,87 M € 65,54 M € 33,81 M € 58,74 M € 244,81 M €*2

244,81 M €



• Equip compromís: constituït 8 abril 2024

 Coordinadora

 Tècnic dades

 Tècnic legal

• Pla operatiu del Compromís Nacional per un Turisme Responsable: horitzó 2030

• Plantejament dels mecanismes / espais de debat i posada en comú de les actuacions que desenvolupen el 

CNTR

Propers passos



• 73 Empreses turístiques i associacions 

empresarials

TOTAL ENTITATS ADHERIDES: 232 (18/06/24) 

• 39% sector empresarial català. 75% del PIB, 84% dels càmpings 

Més de 230.000 empreses

• 49 Territorials • 100% territori. 947 municipis

• 2 Sindicats • Quasi 80% dels representants sindicals. 41.000 representants sindicals

• 8 Associacions turístiques • Neu, rural, de negoci, ports. 92% dels ports esportius i turístics

• 19 Centres de formació i recerca • Comerç, artesania, transport, universitats. 50% de les universitats, 70% de la comunitat 

educativa. Més de 160.000 alumnes universitaris

• 11 Cíviques

• 10 Ambientals

• 20 Culturals

• 40 Altres

• Museus, activitats musicals ...

• Col·legis professionals, tecnologia, enogastronomia...

• Paisatge, medi natural ...

• Capacitats diverses (entre d’altres)

https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/compromisturisme/sollicitar-adhesio-compromis-nacional-turisme-responsable/


21%

32%

1%

3%

8%

5%

4%

9%

17%

Entitats adherides 18/06/2024 

Entitats territorials

Empreses turistiques i associacions

Sindicats

Associacions turístiques

Centres de formació i recerca

Civiques

Ambientals

Culturals

Altres



70 EMPRESES TURÍSTIQUES I ASSOCIACIONS 

EMPRESARIALS

47 TERRITORIALS

Associació Catalana de Municipis

Federació de Municipis de Catalunya

Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Patronat de Turisme de la Diputació de Lleida

Patronat de Turisme de la Diputació de Tarragona

Fòrum Comarcal

Conselh Generau d'Aran

Ajuntament de Barcelona

Turisme de Barcelona

Ajuntament de Vilafranca del Penedès

Turisme de Lleida

Ajuntament Vall de Boí 

Ajuntament de Deltebre

Ajuntament d’Amposta

Oficina de Turisme d’Amposta

Consell Comarcal de la Conca de Barberà

Ajuntament de Tossa de Mar

Oficina de Turisme de Palamós

Institut de Promoció econòmica de Palafrugell _ 

Ajuntament de Palafrugell

Ajuntament de Lloret de Mar

Lloret Turisme

Oficina Turisme Benifallet_Ajuntament Benifallet

Oficina Comarcal de Turisme de l'Urgell

Oficina de Turisme Montseny Via Natural

Oficina de Turisme del Pont de Suert

Oficina Comarcal de Turisme del Pallars Sobirà

Foment Torisme Val d'Aran

Ajuntament de l'Escala

Ajuntament d'Arbeca

Oficina de Turisme de Santa Pau

Turisme Garrotxa

Ajuntament de Santa Pau

Oficina de Turisme de la Vall de Ribes

Oficina de Turisme de Gandesa - Ajuntament de 

Gandesa

Ajuntament d'Arbeca

Ajuntament de l'Escala

Ajuntament de Santa Pau

Foment Torisme Val d'Aran
L'Espluga de Francolí Turisme (Coves de l'Espluga 

de Francolí)

Oficina de Turisme de Prades

Oficina Municipal de Turisme de Cubelles

Ajuntament de Calella

Ajuntament de Rupit

Consell Comarcal del Baix Ebre

Ajuntament de Llavaneres

Foment del Treball Nacional

CONFECAT (Confederació Empresarial d’Hostaleria i 

Restauració de Catalunya)

Gremi d’Hotels de Barcelona

Federació Catalana de Càmpings

AEHT (Associacions d’Empresaris d’Hostaleria de la 

Província de Tarragona – Federació)

ACAVE

Consell General de Cambres de Catalunya

FEDERATUR (Apartur_Barcelona, ATA_Costa Brava i 

Pirineu de Girona i AAT_Costa Daurada i Terres de l’Ebre)

TURALCAT Confederació del Turisme Rural i l'Agroturisme 

de Catalunya

ACPT (professionals del turisme)

Port Aventura World

Circuit de Barcelona-Catalunya

Ajuntament d’Alcanar

Ajuntament de la Sénia

Oficina de Turisme de Girona

Oficina de Turisme de Catalunya a les Terres de l'Ebre

Oficina de Turisme de Baix Pallars

Consell Comarcal de la Cerdanya

Patronat Municipal de Turisme de Tarragona

Consorci de Promoció Turística Costa del Maresme

Patronat Municipal de Turisme de Tarragona



Assoc. Apartaments turístics i Hostels de Tarragona

Assoc. Empresaris Hostaleria de Terra Alta

Gremi Hostaleria Baix Penedès

Assoc. Empresaris Hostaleria Vila-seca La Pineda

Assoc. Empresaris hostaleria TTEE

Assoc. Empresaris hostaleria Salou

Assoc. Empresaris Valls-Alt Camp

Assoc. Empresaris Hostaleria Reus - Baix camp

Assoc. Empresaris hostaleria Cambrils

Assoc. Hotels Ciutat de Tarragona

Assoc. Empresaris hostaleria de Tarragona

Assoc. Empresaris Hostaleria Conca de Barberà

Assoc. Empresaris Hostaleria Província de Tarragona

Clúster TIC Turisme

Unió d'Empresaris d'Hostaleria i Turisme Costa Brava 

Centre 

Fundació Jordi Comas Matamala

Club d’Economia Lloret de Mar

APARTUR

CaMiral Golf&Wellness

Nàutic Park Costa Daurada i Terres de l’Ebre –

Estació Nàutica

Viemocions

70 EMPRESES TURÍSTIQUES I ASSOCIACIONS EMPRESARIALS

Penedès Turisme

Bolet Casa Modernista

H10 Hotels

Can Mussol

Cava Rovellats

Feel by Doing

Tickets by Trias

Unió de Pagesos Catalunya

Twentytú Hostel

Orienta’t Natura

AAT, Associació d’Apartaments Turístics Costa 

Daurada i Terres de l'Ebre

Associació Hotelera Costa Daurada i Terres de 

l'Ebre

Ruta del vi de Lleida

Consell de Gremis de Comerç, Serveis i Turisme

Associació d'Empreses d'Esports d'Aventura del 

Pallars Sobirà

Visit Raimat

Pirineu Emoció Agència de Viatges, AS

Associació Bages Impuls

Associació Estació Nàutica la Ràpita-Delta de 

l'Ebre

Associació de Càmpings Costa Daurada i Terres de 

l'Ebre

Càmping del Mar Malgrat SL

Camping El Pla de Mar (AUBCAMP,SL)

Hotel Món Sant Benet

El Brogit - Ecoturisme i Enoturisme a Catalunya

femturisme.cat

Hotel Bell Repòs - Platja d'Aro

Càmping La Ballena Alegre Costa Brava

Turisvall, SL - Hotel Alimara

Creative Tourism Network

Gremi d’Hostaleria de Sitges

Fundació Climent Guitart

FEVITUR (Federación Española de Viviendas Turísticas)

Gremi de Restauració de Barcelona

Ass. d'Hostaleria del Baix Gaià

Goes Travel SL

Associació Hotelera de Tarragona

Associació d'Empresaris d'Hostaleria del Priorat

Associació d'Empresaris d'Hostaleria del Montsià

Gremi d’Hostaleria de Lloret de Mar

FEHT (Federación Empresarial de Hostelería y Turismo 

de la provincia de Tarragona)



AGUICAT (Associació de Guies de Turisme de 

Catalunya)

ACPET (Associació Catalana de Ports Esportius i 

Turístic)

Xarxa de Turisme Responsable de Catalunya

Catalunya Convention Bureau (CCB)

CLIA (Cruise Lines International Association)

Taula Gironina de Turisme

NECSTouR  (Network of European Regions for 

Sustainable and Competitive Tourism)

Kellys Unión Catalunya

8 ASSOCIACIONS TURÍSTIQUES

2 SINDICATS

UGT

CCOO

19 CENTRES DE FORMACIÓ I RECERCA

Facultat Turisme de la Universitat de Girona

CETT Universitat de Barcelona (centre universitari de 

Turisme, Hoteleria i Gastronomia)

Escola Universitària Mediterrani

Turisme i Direcció Hotelera UAB

Fundació Alícia

Universitat de Lleida

EURECAT Centre Tecnològic de Catalunya 

Universitat Rovira i Virgili

Institut Cerdà

IEMed (Institut Europeu de la Mediterrània)

Càtedra de Gastronomia, Cultura i Turisme Calonge 

i Sant Antoni – UdG

LMRT (Grup Laboratori Multidisciplinar de Recerca en 

Turisme)

UOC (Universitat Oberta de Catalunya)

Observatori d'Ètica en Intel·ligència Artificial de 

Catalunya

ESHOB (Escola Superior d’Hostaleria de Barcelona)

Formatic Barcelona (Escola Universitària)

Càtedra UNESCO de Polítiques Culturals i 

Cooperació (UdG)

CETT Fundació

ESCI-UPF- Càtedra UNESCO de Cicle de Vida i 

Canvi Climàtic

11 ENTITATS CÍVIQUES

Revista Descobrir Catalunya

DINCAT (Federació d’entitats de la discapacitat 

intel·lectual i del desenvolupament de Catalunya)

ECOM (Federació ECOM

i la Fundació ECOM)

ACCDV (Associació Discapacitat Visual Catalunya: 

B1+B2+B3)

Feministes de Catalunya

FAVB (Associació de Veïns Bcn)

Fundació AMPANS

Fundació ASPRONIS

Manifest Descobrir

Alternativa Sostenible

Associació Multicapacitats



20 RECURSOS/ENTITATS CULTURALS

Abadia de Montserrat

MACBA (Museu d'Art Contemporani de Barcelona)

Park Güell

Fundació La Pedrera

Fundació Joan Miró

Fundació Barcelona Music Lab

Festival Cruïlla

Temporada Alta

Conjunt Modernista Hospital Sant Pau

Museu Europeu d’Art Modern

Fundació Carulla - Museu de la Vida Rural

Fundació Orfeó Català-Palau de la Música Catalana

Fundació Gran Teatre del Liceu

Raimat Arts Festival

Castell de Raymat

Associació Cultural 48h Open House Barcelona

Espai Ermengol - Museu de la ciutat. La Seu 

d'Urgell

Fundació Cardona Històrica

Festival Terrer Priorat

Espai Macià - Borges Blanques

10 ENTITATS AMBIENTALS 

IAEDEN (Institució Alt Empordanesa per a la Defensa i 

Estudi de la Natura)

BACC (Bicicleta Club de Catalunya)

Xarxa Conservació de la Natura

Naturalistes de Girona

Rezero

Col·legi Ambientòlegs Catalunya

COPATE

Parc Natural de l'Alt Pirineu

Parc de la Séquia (Fundació Aigües de Manresa -

Junta de la Séquia)

Cooperativa El Reboll SCCL



Eix comercial Barcelona

FAAOC (artesans)

Cercle Tecnològic  (CISCO, TSystems, Deustche

Telekom, IBM, Microsoft, Oracle, Orange, Parlem, 

telefónica, Ricoch...)

INCAVI (Institut Català del Vi)

PRODECA (Promotora dels Aliments Catalans)

ASETRANS (Associació Transports Girona)

Barcelona Oberta

Ports de la Generalitat

Port de Barcelona

FECAV (Federación Empresarial Catalana de Autotransporte 

de Viajeros)

IGCAT (International Institute of Gastronomy, Culture, Arts 

and Tourism)

Observatori del Paisatge

40 ALTRES

ADigital (Asociación Española de la Economía Digital) –

Booking, Expedia Group, Airbnb…

Col·legi d'Arquitectes de Catalunya

Consorci per a la Formació Contínua de Catalunya

Autoritat Portuària de Tarragona

Special Olympics Catalunya

Smart City Expo World Congress

Cluster Nàutic Català

Col·legi Economistes de Catalunya

Chias Marketing

Aeroports de Catalunya

Agència Catalana de Patrimoni Cultural

Fira de Barcelona

Mobile World Capital

La Roca Village

GMV Innovating Consulting

ICNEA

Servei Públic d’Ocupació de Catalunya (SOC)

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC)

ACCIÓ

COACB, Col·legi Oficial d’Agents Comercials de 

Barcelona

Metropolis World Association of the Major 

Metropolises

Parc de les Olors - Prat de Sala

Associació AraEmpuriabrava

Segundo Mundo RSCC

Consell Regulador DO Pla de Bages

Be Origen

Família Torres (Miguel Torres, SA)

Access Safety SL



Cap a un model turístic més ètic, innovador i responsable


