
 
 

 
 
 

                 
                       

            
                

              
             

                  
               

              
       

 
                
               
               

             
               

           
 

               
              

              
               

 
                
              

             
                  

                  
               

                 
 

 
 

 
              
              

             
                

            
              

             
 

 
                  

               
                 

           
 

Decret  
   /2025,  pel  qual  es  regulen  els  procediments  per  al  reconeixement  del  grau  de  discapacitat  i  per  a  
la  gestió  de  la  dependència  en  l’àmbit  territorial  de  Catalunya  

Versió  de  23-10-25  
Versió  sotmesa  a  informació  pública  

Preàmbul 

I 

L’article 25 de la Declaració Universal dels Drets Humans proclama que tota persona té dret a un 
nivell de vida que li asseguri la salut i el benestar, tant per a ella com per a la seva família, i en 
especial l’alimentació, el vestit, l’habitatge, l’assistència mèdica i els serveis socials necessaris. 
L’article 14 de la Carta Social Europea disposa que, per garantir l’exercici efectiu del dret a 
beneficiar-se dels serveis socials, les parts es comprometen a impulsar o organitzar serveis que, 
mitjançant mètodes de treball social, contribueixin al benestar i al desenvolupament de les 
persones i dels grups en la comunitat, així com a la seva adaptació a l’entorn social. La Convenció 
Internacional sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat obliga els estats part a eliminar 
tota discriminació que pateixin les persones amb discapacitat i a facilitar-ne la participació i 
inclusió plenes i efectives a la societat. 

En el marc dels principis rectors de la política social i econòmica, que conformen l’anomenat estat 
del benestar, l’article 49 de la Constitució preveu que els poders públics han d’impulsar polítiques 
que garanteixin la plena autonomia personal i la inclusió social de les persones amb discapacitat, 
en entorns universalment accessibles. Això és conseqüència directa de l’article 10.1 de la 
Constitució, que considera la dignitat de la persona i el lliure desenvolupament de la personalitat 
com a fonament de l’ordre polític i de la pau social. 

D’altra banda, l’article 24.2 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya, en complement del dret de tota 
persona al lliure desenvolupament de la seva personalitat i capacitat personal declarat per l’article 
15, precisa que les persones amb necessitats especials, per mantenir l’autonomia personal en les 
activitats de la vida diària, tenen dret a rebre l’atenció adequada a la seva situació. 

En conclusió, amb caràcter universal i de manera inherent a la dignitat humana, els poders públics 
han d’impulsar el lliure desenvolupament de la personalitat i l’autonomia de les persones amb 
discapacitat i amb necessitats especials. Així mateix, han de promoure les condicions que 
garanteixin que la llibertat i la igualtat de totes les persones i dels grups en què s’integren siguin 
reals i efectives; han de remoure els obstacles que n’impedeixin o en dificultin la plenitud, i han de 
facilitar la participació de tota la ciutadania, sense exclusió, en la vida política, econòmica, cultural 
i social. Així ho declaren l’article 9.2 de la Constitució i l’article 4.2 de l’Estatut d’autonomia de 
Catalunya. 

II 

D’acord amb el sistema de distribució de competències entre els diversos poders públics en 
matèria de discapacitat i de dependència, establert per la Constitució i l’Estatut d’autonomia de 
Catalunya, l’Estat, d’acord amb la Constitució, té competència exclusiva per regular les condicions 
bàsiques que garanteixen la igualtat de tots els espanyols en l’exercici dels drets i en el 
compliment dels deures constitucionals (article 149.1.1), així com en matèria de legislació 
processal (article 149.1.6). D’altra banda, les matèries no atribuïdes expressament a l’Estat per la 
Constitució poden correspondre a les comunitats autònomes en virtut dels seus estatuts (article 
149.3). 

A l’empara dels preceptes esmentats, l’Estat ha aprovat el text refós de la Llei general de drets de 
les persones amb discapacitat i la seva inclusió social, mitjançant el Reial decret legislatiu 1/2013, 
de 29 de novembre, així com la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia 
personal i atenció a les persones en situació de dependència. 



   
     

              
               

               
               

               
 

             
          

 

 
               

               
             

             
             

               
               

              
               

             
               

              
  

 
               

                 
               

               
            

              
               

                 
                 
               

        
 

              
               

             
                

                   
      

 
               

              
 

                 
                

                  
        

 
                  

               
                
               

         

Versió de 23-10-25 
Versió sotmesa a informació pública 

Per la seva banda, l’Estatut d’autonomia de Catalunya atribueix a la Generalitat la competència 
exclusiva en matèria de serveis socials, que inclou, entre altres aspectes, la regulació i l’ordenació 
de l’activitat de serveis socials (article 166), així com la competència compartida amb l’Estat en 
matèria de seguretat social, que comprèn, entre altres àmbits, l’organització i la gestió dels serveis 
que integren els serveis socials del Sistema de la Seguretat Social a Catalunya (article 165). 

A l’empara de les competències assumides en l’Estatut d’autonomia de Catalunya, la Generalitat 
ha aprovat la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. 

III  

El procediment per al reconeixement, la declaració i la qualificació del grau de discapacitat està 
regulat per l’Estat mitjançant l’article 5 del Reial decret 888/2022, de 18 d’octubre, pel qual 
s’estableix el procediment per al reconeixement, declaració i qualificació del grau de discapacitat. 
Aquest article reconeix, en virtut de les competències assumides en els respectius estatuts 
d’autonomia, les funcions dels òrgans competents de les comunitats autònomes en matèria de 
reconeixement i revisió del grau de discapacitat; la valoració de la necessitat d’ajuda de tercera 
persona i de la dificultat per utilitzar transports públics col·lectius, als efectes de les prestacions, 
serveis o beneficis públics establerts, així com altres funcions relatives a l’avaluació i l’orientació 
de situacions de discapacitat que s’atribueixin per la legislació. A més, l’article 6 d’aquest Reial 
decret declara que l’exercici d’aquestes funcions correspondrà a l’òrgan competent de la comunitat 
autònoma on la persona interessada estigui empadronada i tingui la residència efectiva i, si fos 
una persona espanyola resident a l’estranger, en l’últim domicili en què constés empadronada en 
territori espanyol. 

Pel que fa al procediment de reconeixement de la situació de dependència, l’Estat declara, a 
l’article 11 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, que els òrgans competents de les comunitats 
autònomes gestionaran, en el respectiu àmbit territorial, els serveis i els recursos necessaris per a 
la valoració i l’atenció de la dependència. Així mateix, l’article 28 estableix que el reconeixement 
de la situació de dependència l’efectuarà l’administració autonòmica que correspongui segons la 
residència del sol·licitant. Aquest procediment ha de determinar el grau de dependència que es 
reconeix a la persona interessada, d’acord amb el barem que estableix el Reial decret 174/2011, 
d’11 de febrer, pel qual s’aprova el barem de valoració de la situació de dependència establert per 
la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les persones 
en situació de dependència, així com els serveis o les prestacions que puguin correspondre al 
sol·licitant segons el grau de dependència reconegut. 

Coherentment amb el sistema de distribució de competències establert en el bloc de la 
constitucionalitat esmentat, els articles 15 i 24 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis 
socials, estableixen que aquests serveis s’estructuren en la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció 
Pública, que integra el conjunt de serveis i centres de serveis socials de Catalunya acreditats per 
la Generalitat per a la gestió de les prestacions incloses en la Llei catalana de serveis socials o en 
la Cartera de serveis socials. 

La Cartera de serveis socials inclou, entre les prestacions catalogades dins la Xarxa de Serveis 
Socials d’Atenció Pública, els serveis de valoració de la discapacitat i de la dependència. 

Vista la relació entre els dos sistemes de valoració, és necessari aprovar una norma que reguli el 
procediment de reconeixement del grau de discapacitat i del grau de dependència, a fi de garantir, 
amb la mateixa agilitat i eficàcia, els drets de les persones en aquestes situacions i de facilitar la 
coordinació i la cooperació entre els diferents òrgans. 

Per tot això, de conformitat amb la Llei 13/2008, de 5 de novembre, de la presidència de la 
Generalitat i del Govern; la Llei 13/1989, de 14 de desembre, d’organització, procediment i règim 
jurídic de l’Administració de la Generalitat de Catalunya; la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim 
jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques; 
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A proposta de la consellera de Drets Socials i Inclusió, vist/d'acord amb el dictamen de la 
Comissió Jurídica Assessora i d’acord amb el Govern, 

Decreto: 

Capítol I 
Disposicions generals 

Secció primera 
Objecte i àmbit d’aplicació 

Article   1   
Objecte   
Aquest Decret té per objecte regular els procediments per al reconeixement del grau de 
discapacitat i per a la gestió de la dependència en l’àmbit territorial de Catalunya. Aquests 
procediments inclouen la valoració del grau i el reconeixement de prestacions o serveis, així com 
l’organització i el funcionament dels òrgans tècnics competents per fer-ne la valoració, en l’àmbit 
de les competències de la Generalitat de Catalunya. 

Article 2 
Àmbit d’aplicació 
1. Aquest Decret és d’aplicació a les sol·licituds de reconeixement del grau de discapacitat i/o de 
dependència, així com de les prestacions que se’n deriven, en l’àmbit competencial de la 
Generalitat de Catalunya, per part de les persones que compleixin els requisits que estableix la 
normativa aplicable i es trobin en alguna de les situacions següents: 
a) Ciutadans i ciutadanes dels estats membres de la Unió Europea empadronats i amb residència 
efectiva en un municipi de Catalunya. 
b) Persones estrangeres no comunitàries titulars d’una autorització en vigor per residir o treballar 
en territori espanyol, d’acord amb la normativa estatal sobre drets i llibertats de les persones 
estrangeres, amb residència efectiva en un municipi català. 
2. Pel que fa al reconeixement del grau de discapacitat, aquest Decret també és d’aplicació a les 
persones que es trobin en alguna de les situacions següents: 
a) Persones amb nacionalitat espanyola residents fora del territori espanyol, quan l’últim domicili 
en què constin empadronades en territori espanyol sigui en un municipi de Catalunya. 
b) Persones estrangeres no comunitàries menors d’edat, independentment de la seva situació 
administrativa, amb residència efectiva en un municipi català. 

Secció segona 
Equips de valoració de la discapacitat i de la dependència 

Article   3    
Equips   de   valoració   de   la   discapacitat   i   de   la   dependència   
Els equips de valoració de la discapacitat i de la dependència són els òrgans tècnics competents 
per valorar i qualificar el tipus i el grau de discapacitat, així com la situació de dependència. 
Aquests equips presten el servei de valoració de la discapacitat i de la dependència previst en la 
Cartera de serveis socials, com a servei social especialitzat. 

Article 4 
Organització dels equips de valoració de la discapacitat i de la dependència 
1. Correspon als equips de valoració de la discapacitat i de la dependència emetre els dictàmens 
tècnics facultatius per al reconeixement del grau de discapacitat, d’acord amb el barem de 
valoració de la discapacitat, així com del grau de dependència, d’acord amb el barem de valoració 
de la situació de dependència. 
Per motius organitzatius, els equips poden exercir-ne les funcions exclusivament en l’àmbit de la 
valoració de la discapacitat o en el de la valoració de la dependència. 
2. Els equips han de ser multiprofessionals. 



   
     

                
          

                
                

           
                

              
         

              
               

                
          

 
  

            
               
                  

  
             
              

                 
 

              
            

             
       

         
              

                
       

                    
     
       
                 

  
                

              
               

  
                

     
              

    
          
             
         
               

                
               

                 
    

             
 

  
            

 
  

Versió de 23-10-25 
Versió sotmesa a informació pública 

Per a la valoració de la discapacitat, han d’estar formats per professionals dels àmbits sanitari i 
social, amb titulació mínima de grau universitari o equivalent. 
Per a la valoració de la dependència, han d’estar formats per professionals dels àmbits sanitari i 
social, amb titulació mínima de grau universitari o equivalent. A més, han de disposar de formació 
especialitzada en l’àmbit de la valoració de la situació de dependència. 
En tots els casos, des de la direcció general competent en matèria de discapacitat i dependència 
s’oferirà formació en perspectiva de gènere, amb l’objectiu de garantir que les valoracions es 
duguin a terme amb criteris d’equitat i no discriminació. 
3. Els equips de valoració poden dependre orgànicament de la direcció general competent en 
matèria de discapacitat i dependència o bé dels ens públics als quals s’hagi encomanat aquesta 
funció mitjançant un encàrrec de gestió. En qualsevol dels dos casos, els equips estan sota la 
coordinació i la dependència funcional de la direcció general esmentada. 

Article 5 
Funcions dels equips de valoració de la discapacitat i de la dependència 
1. Són funcions comunes dels equips de valoració de la discapacitat i de la dependència: 
a) Fer el reconeixement de la valoració de la discapacitat i de la situació de dependència de les 
persones sol·licitants. 
b) Sol·licitar els informes o les proves complementàries necessaris per fer la valoració. 
c) Informar, orientar i assessorar les persones amb discapacitat o dependència, així com els 
familiars, tutors i tutores o persones que donin suport en l’exercici de la capacitat jurídica, quan ho 
sol·licitin. 
d) Coordinar-se amb els i les professionals dels diferents àmbits del territori per compartir 
informació sobre factors complementaris relatius, entre altres aspectes, a l’entorn familiar, la 
situació laboral, educativa, cultural i d’accessibilitat a la comunicació que puguin dificultar la 
integració social de les persones sol·licitants. 
2. Són funcions específiques en l’àmbit de la discapacitat: 
a) Emetre els dictàmens tècnics facultatius per valorar les situacions de discapacitat, qualificar i 
determinar el grau de discapacitat, i, si escau, efectuar la revisió per agreujament, millora o per 
causa d’error material o de fet. 
b) Proposar si el grau de discapacitat és permanent o ha de ser revisat, així com el termini en què 
es pot instar la revisió. 
c) Determinar l’existència de dificultats de mobilitat. 
d) Determinar la necessitat d’ajuda d’una altra persona per dur a terme els actes essencials de la 
vida diària. 
e) Emetre dictàmens, donar suport tècnic als tribunals i òrgans tècnics de selecció, i lliurar els 
certificats corresponents quan les persones amb discapacitat vulguin accedir a la funció pública. 
f) Elaborar els informes tècnics requerits per l’òrgan competent per a l’emissió de la resolució 
corresponent. 
g) Valorar l’estat de necessitat en el marc del procediment d’accés i assignació de la prestació 
dels serveis d’acolliment residencial. 
h) Valorar els suports que requereixen les persones amb discapacitat que sol·liciten accedir als 
serveis d’acolliment residencial. 
i) Elaborar el dictamen d’adequació al servei d’atenció diürna. 
j) Dur a terme les altres funcions que els atribueixi la normativa vigent. 
3. Són funcions específiques en l’àmbit de la dependència: 
a) Emetre dictàmens tècnics facultatius sobre el grau de dependència, en què es determinin els 
diagnòstics que l’originen, el grau reconegut, les activitats de la vida diària en què la persona 
necessita cures i el tipus d’assistència requerida. També han d’incloure, si escau, la revisió per 
agreujament o millora de la situació de dependència, o per causa d’error en el diagnòstic o en 
l’aplicació del barem corresponent. 
b) Dur a terme les altres funcions que els atribueixi la normativa vigent. 

Secció tercera 
Equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència 

Article 6 
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Equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència 
Els equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència són òrgans 
administratius integrats per professionals dels àmbits sanitari i social, designats a proposta de les 
direccions dels serveis territorials del departament competent en matèria de serveis socials. 
En tots els casos, des de la direcció general competent en matèria de discapacitat i dependència 
s’oferirà formació en perspectiva de gènere, amb l’objectiu de garantir que les valoracions es 
duguin a terme amb criteris d’equitat i no discriminació. 

Article 7 
Organització dels equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la 
dependència 
1. Correspon als equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència 
la revisió i el triatge de les sol·licituds de reconeixement del grau de discapacitat i de la situació de 
dependència presentades per les persones interessades. 
2. Aquests equips han de ser multiprofessionals, integrats per professionals dels àmbits sanitari i 
social, amb titulació mínima de grau universitari o equivalent. En tots els casos, des de la direcció 
general competent en matèria de discapacitat i dependència s’oferirà formació en perspectiva de 
gènere, amb l’objectiu de garantir que els assessoraments i valoracions es duguin a terme amb 
criteris d’equitat i no discriminació. 
3. Els equips tècnics depenen orgànicament dels serveis territorials del departament competent en 
matèria de discapacitat i dependència, d’acord amb l’àmbit territorial corresponent. 
Els equips estan sota la coordinació i la dependència funcional dels serveis territorials esmentats. 

Article 8 
Funcions dels equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència 
Els equips tècnics d’assessorament i valoració de la discapacitat i de la dependència tenen les 
funcions següents: 
a) Examinar les sol·licituds presentades amb la finalitat de derivar-les als equips de valoració de la 
discapacitat o de la dependència corresponents. 
b) Requerir, si escau, la informació complementària necessària per avaluar les sol·licituds. 
c) Determinar, per a cada sol·licitud i d’acord amb la informació mèdica disponible, el perfil dels 
professionals tècnics més adients per dur a terme el reconeixement de la persona interessada, 
segons les seves característiques clíniques. 
d) Proposar la inadmissió de les sol·licituds quan, a partir d’aquestes, dels informes o de la 
documentació aportada, es constati que no es compleixen els requisits per assolir la condició legal 
de persona amb discapacitat o en situació legal de dependència. 
e) Proposar la inadmissió de les sol·licituds de revisió de grau de discapacitat o dependència 
quan, a partir dels informes i de la documentació aportada, no es desprengui que s’han produït 
variacions en les circumstàncies que van donar lloc al reconeixement del grau. 
f) Emetre el dictamen tècnic facultatiu en els supòsits en què, a partir dels informes i de la 
documentació aportada, es pugui inferir el grau sense necessitat de visitar la persona interessada, 
d’acord amb la normativa vigent. 
g) Informar la persona interessada que pot ser reconeguda com a persona amb discapacitat i en 
situació de dependència simultàniament, en cas que només hagi sol·licitat el reconeixement i la 
qualificació d’una de les dues situacions, i oferir-li la possibilitat de modificar la sol·licitud per 
ampliar-la al reconeixement no sol·licitat. 

Capítol II 
Procediment 

Secció primera 
Inici del procediment 

Article  9  
Inici   
El procediment per al reconeixement de la situació i del grau de discapacitat i/o de dependència, 
així com dels serveis o de les prestacions que corresponguin, s’inicia a instància de la persona 
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interessada, o de la persona física o jurídica que la representi o li presti suport en l’exercici de la 
capacitat jurídica, mitjançant la presentació del model oficial de sol·licitud. 

Article 10 
Sol·licitud 
1. La sol·licitud s’ha de fer mitjançant el model oficial, que es pot obtenir a les oficines d’atenció 
ciutadana, a les dependències del departament competent en matèria de serveis socials o a la seu 
electrònica de la Generalitat de Catalunya. 
Mitjançant aquest model, la persona interessada pot sol·licitar el reconeixement del grau de 
discapacitat, el reconeixement del grau de dependència amb l’atorgament dels serveis i les 
prestacions que corresponguin, o tots dos reconeixements alhora. 
2. L’Administració pot consultar les dades i els documents que ja es trobin en poder de les 
administracions públiques, en els supòsits i amb els requisits que estableix la normativa de 
procediment administratiu, a fi de verificar les dades que consten en la sol·licitud. També pot 
consultar la història clínica compartida de la persona interessada per comprovar les 
circumstàncies sanitàries declarades, sense necessitat del seu consentiment. 
3. La persona interessada pot adjuntar a la sol·licitud la documentació acreditativa de les dades 
exigides en el model oficial, incloent-hi la còpia dels informes mèdics, psicològics i socials que 
avalin la discapacitat o la dependència al·legada, emesos en els darrers dos anys, en què constin 
els diagnòstics vinculats amb la discapacitat o la dependència, així com qualsevol altre document 
que consideri convenient. En qualsevol cas, ha d’adjuntar la documentació que no estigui en poder 
de les administracions públiques i que pugui ser rellevant per a la valoració. 
4. La sol·licitud i la documentació adjunta, si escau, s’han d’adreçar al departament competent en 
matèria de serveis socials, i es poden presentar a les oficines i els registres electrònics que preveu 
la normativa general reguladora del procediment administratiu. En particular, es poden presentar 
electrònicament mitjançant l’apartat de tràmits de la seu electrònica de la Generalitat de 
Catalunya. 
5. Quan se sol·liciti el reconeixement de la situació de dependència, la persona interessada ha de 
fer constar, en el formulari, l’ordre de preferència dels serveis i prestacions que li puguin 
correspondre en cas d’assolir un grau de dependència. 

Article 11 
Esmena i ampliació de la sol·licitud 
1. Si la sol·licitud no compleix els requisits establerts o no s’hi adjunta la documentació necessària 
per acreditar les circumstàncies al·legades, i l’Administració no pot obtenir directament aquesta 
documentació d’acord amb la normativa de procediment administratiu, s’ha de requerir a la 
persona interessada perquè, en el termini de 10 dies hàbils comptadors des de l’endemà de la 
recepció de la notificació del requeriment, esmeni la deficiència o aporti els documents preceptius, 
amb la indicació que, si no ho fa, es considerarà que desisteix de la seva sol·licitud. 
2. En el cas que, un cop examinada la sol·licitud i la documentació adjunta, els equips tècnics 
d’assessorament i valoració comprovin que la persona interessada pot ser reconeguda 
simultàniament com a persona amb discapacitat i en situació de dependència, però només ha 
sol·licitat el reconeixement i la qualificació d’una de les dues situacions, se l’ha d’informar 
d’aquesta circumstància i se li ha d’oferir la possibilitat de modificar la sol·licitud per ampliar-la al 
reconeixement no sol·licitat. 

Article  12   
Inadmissió  
Quan, a partir de la informació obtinguda mitjançant la consulta a la història clínica compartida, o 
en vista dels informes mèdics, psicològics i socials que la persona interessada hagi adjuntat a la 
sol·licitud, es pugui determinar de manera motivada que les seves característiques clíniques no 
impliquen, de manera manifesta, el reconeixement de cap grau de discapacitat o de dependència, 
l’equip tècnic d’assessorament pot proposar directament la inadmissió de la sol·licitud. 
Així mateix, es pot proposar la inadmissió de la sol·licitud de revisió de grau de discapacitat o 
dependència quan, a partir de la informació aportada, es desprengui de manera manifesta que no 
s’ha produït cap millora ni empitjorament de la persona interessada, un cop efectuat, si escau, el 
requeriment per esmenar la sol·licitud. 
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Article  13  
Confidencialitat  i  protecció  de  dades   
L’Administració ha de garantir la protecció de les dades personals obtingudes en la tramitació dels 
procediments de valoració de la discapacitat i la situació de dependència. 

Article  14  
Coordinació  dels  procediments  
A l’efecte de garantir la màxima celeritat en la tramitació i una gestió eficient, els sistemes 
d’informació dels procediments de reconeixement del grau de discapacitat i del grau de 
dependència han d’estar integrats per compartir la informació necessària en la seva tramitació. 
Aquesta informació inclou els informes socials, les dades econòmiques de la persona sol·licitant i 
de les persones convivents, les dades d’empadronament i convivència, els informes de salut, la 
situació d’incapacitat laboral i el resultat d’aplicar els barems establerts per al reconeixement del 
grau de dependència, així com per a la valoració de la discapacitat. 

Secció segona 
Competència i instrucció del procediment 

Article  15  
Competència  
La tramitació i la resolució de les sol·licituds presentades per les persones interessades correspon 
als òrgans competents en funció del domicili de la persona sol·licitant. 

Article 16 
Ordre de prelació en la tramitació de les sol·licituds 
1. Els procediments s’inicien i es tramiten per ordre d’entrada de les sol·licituds en assumptes de 
naturalesa homogènia davant l’òrgan competent, tret que, de manera motivada, s’acordi el contrari 
per raons humanitàries d’especial necessitat social basades en la gravetat de les conseqüències 
de la deficiència soferta o anàlogues. 
2. Correspon a la direcció general competent en matèria de discapacitat i dependència establir els 
criteris concrets de priorització en la tramitació de les sol·licituds d’acord amb les raons 
esmentades. 

Article 17 
Citació 
1. L’equip de valoració de la discapacitat i de la dependència ha de comunicar a la persona 
interessada, al número de telèfon, el correu electrònic o el domicili que hagi indicat en la sol·licitud, 
si escau, el dia, la franja horària i el lloc on s’ha de fer el reconeixement. S’ha de facilitar a la 
persona interessada l’elecció del dia i de la franja horària. 
En cas que el reconeixement es dugui a terme per mitjans telemàtics, s’ha d’informar la persona 
interessada del mitjà que es farà servir i de les dades necessàries per accedir-hi. 
2. Quan es produeixi la paralització del procediment per causa imputable a la persona interessada 
i que impedeixi concretar la cita i fer el reconeixement corresponent, se li ha de comunicar la 
suspensió del termini per resoldre. També se l’ha d’informar que, transcorreguts tres mesos, es 
produirà la caducitat del procediment i l’arxivament de les actuacions, llevat que la suspensió es 
degui a motius objectius de salut que impedeixen el reconeixement. En qualsevol cas, cal 
comunicar a la persona interessada la resolució que acordi la suspensió. 

Article 18 
Reconeixement de les persones interessades 
1. La valoració i orientació de la discapacitat, així com la valoració de la situació de dependència, 
l’ha de fer, prioritàriament, el servei de valoració corresponent a l’àmbit territorial del domicili de la 
persona sol·licitant. 
2. El reconeixement es pot fer per mitjans telemàtics en els supòsits que preveu la normativa 
vigent, sempre que es garanteixi l’accessibilitat universal i es puguin considerar els factors 
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contextuals i ambientals en l’entorn habitual de residència de la persona, d’acord amb el barem de 
factors contextuals i barreres ambientals. 
3. Quan es disposi d’informació objectiva i suficient que faci innecessari el reconeixement de la 
persona interessada, els equips de valoració poden emetre el dictamen basant-se exclusivament 
en els informes mèdics, psicològics o socials elaborats per professionals autoritzats. 
4. Quan les característiques clíniques de la persona interessada ho aconsellin, o quan els 
informes mèdics, psicològics i socials de què es disposi resultin insuficients, l’equip de valoració 
de la discapacitat pot sol·licitar altres informes i la realització de proves i exploracions 
complementàries per part d’institucions o centres sanitaris, o d’altres que consideri oportuns. 
5. Els reconeixements del grau de discapacitat i del grau de dependència es poden fer de manera 
conjunta quan la persona interessada els hagi sol·licitat tots dos, sempre que hi participin tots els i 
les professionals necessaris per a la valoració. 

Article 19 
Reconeixement i dictamen del grau de discapacitat 
1. Per determinar el grau de discapacitat i l’existència de dificultats de mobilitat, s’ha d’aplicar el 
barem recollit als annexos del Reial decret 888/2022 de 18 d’octubre, pel qual s’estableix el 
procediment per al reconeixement, declaració i qualificació del grau de discapacitat. 
Per determinar la necessitat d’ajuda d’una tercera persona, s’ha d’aplicar el barem que preveu el 
Reial decret 174/2011, d’11 de febrer, pel qual s’aprova el barem de valoració de la situació de 
dependència establert per la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia 
personal i atenció a les persones en situació de dependència. 
Durant el reconeixement, la persona sol·licitant pot estar acompanyada per una persona de la 
seva confiança. 
2. Un cop valorada la persona interessada, l’equip de valoració del grau de discapacitat ha 
d’emetre el dictamen tècnic facultatiu, que ha de contenir, com a mínim, la informació següent: 
a) Les dades identificatives de la persona interessada. 
b) Els codis de diagnòstic. 
c) Les puntuacions obtingudes en l’aplicació dels barems següents: deficiència, limitacions en 
l’activitat, restriccions en la participació, barreres ambientals i altres que puguin establir-se. 
d) El grau total de discapacitat resultant. 
e) L’existència de dificultats de mobilitat. 
f) El resultat del barem per determinar la necessitat d’ajuda d’una tercera persona. 
g) La consideració de si el grau de discapacitat és permanent o temporal i, en aquest segon cas, 
el termini en què s’ha de revisar i el termini a partir del qual la persona interessada pot instar la 
revisió, sens perjudici que també la pugui instar per canvis substancials en les circumstàncies que 
el van motivar o en cas d’error que pugui implicar un canvi en el grau reconegut. 

Article 20 
Reconeixement i dictamen del grau de dependència 
1. L’equip de valoració de la dependència ha de reconèixer les persones sol·licitants del grau de 
dependència mitjançant l’aplicació del barem de valoració de la dependència (BVD) o de l’escala 
de valoració específica per a les persones de menys de tres anys (EVE) aprovats pel Reial decret 
174/2011, d’11 de febrer, pel qual s’aprova el barem de valoració de la situació de dependència 
establert per la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a 
les persones en situació de dependència. 
Durant el reconeixement, la persona sol·licitant pot estar acompanyada per una persona de la 
seva confiança. Si l’informe de salut documenta deficiències en les funcions mentals o limitacions 
en la capacitat de comunicació que puguin interferir en l’entrevista, aquesta s’ha de dur a terme 
amb la participació d’una altra persona que conegui la situació. 
2. Per aplicar el barem de valoració dels graus i nivells de dependència, així com l’escala de 
valoració específica per a persones menors de tres anys, s’ha de tenir en compte l’informe de 
l’àmbit de la salut que consti a l’expedient, així com la informació sobre l’entorn on viu la persona 
interessada, i considerar, si s’escau, les ajudes tècniques, les ortesis i les pròtesis que se li han 
prescrit. 
3. Un cop valorada la persona interessada, l’equip de valoració de la dependència ha d’emetre el 
dictamen tècnic, que ha de contenir, com a mínim, la informació següent: 
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a) Les dades identificatives de la persona interessada. 
b) Deficiències i diagnòstics. 
c) La puntuació obtinguda en el barem de valoració de la dependència o en l’escala de valoració 
específica per a persones menors de tres anys. 
d) El termini de validesa del dictamen, en els casos que no sigui permanent, quan es prevegi que 
pot haver-hi una millora substancial del cas. 

Article 21 
Elaboració del programa individual d’atenció 
1. Quan es reconegui la situació de dependència, s’ha d’elaborar el programa individual d’atenció, 
que determina les modalitats d’intervenció més adequades a les necessitats de la persona 
interessada, d’entre els serveis i les prestacions econòmiques que preveu la normativa per al seu 
grau. 
2. El programa s’ha d’elaborar d’acord amb les preferències de serveis i prestacions que la 
persona interessada ha fet constar a la sol·licitud. 
3. L’elaboració de la proposta del programa individual d’atenció correspon als serveis socials 
bàsics. 
4. L’aprovació del programa individual d’atenció correspon als òrgans competents del departament 
responsable en matèria de dependència o als òrgans als quals aquests deleguin la competència. 

Secció tercera 
Finalització 

Article 22 
Resolució 
1. L’òrgan competent ha de dictar la resolució administrativa sobre el reconeixement del grau de 
discapacitat i del grau de dependència, sobre el reconeixement de les prestacions que 
corresponguin i sobre la puntuació obtinguda en els barems per determinar la necessitat d’ajuda 
d’una tercera persona o les dificultats de mobilitat. 
2. Aquesta resolució té validesa a tot el territori espanyol. 
3. La data d’efecte dels pronunciaments que pot incloure la resolució és la següent: 
a) El reconeixement del grau de discapacitat té efecte des de la data de presentació de la 
sol·licitud. 
b) El reconeixement del grau de dependència i el dret a les prestacions de serveis o econòmiques 
reconegudes tenen efecte des de la data de la resolució o, si escau, des del transcurs del termini 
de sis mesos des que es va presentar la sol·licitud quan no s’hagi dictat ni notificat resolució 
expressa de reconeixement del grau de dependència. 
No obstant això, la prestació econòmica per a atencions a l’entorn familiar i suport a personal 
cuidador no professionals queda subjecta a un termini suspensiu màxim de dos anys, a comptar 
des de les dates indicades anteriorment segons correspongui. Aquest termini s’interromp en el 
moment en què la persona interessada comenci a percebre la prestació. 
4. En els casos en què el grau de discapacitat o de dependència es reconegui amb caràcter 
provisional, si en acabar el termini de validesa del reconeixement no se n’ha efectuat la revisió per 
causes imputables a l’Administració, el grau reconegut es manté vigent fins que es dicti una nova 
resolució de revisió. 

Article 23 
Termini per resoldre i efectes del silenci 
1. En els procediments de reconeixement del grau de discapacitat i de la situació de dependència, 
l’Administració ha de dictar resolució expressa i notificar-la en el termini màxim de sis mesos des 
de la data d’entrada de la sol·licitud a l’òrgan competent, incloent-hi l’atorgament dels serveis o 
prestacions que corresponguin. 
2. En ambdós procediments, si transcorre el termini màxim sense que s’hagi notificat la resolució, 
la persona interessada pot entendre desestimada la sol·licitud i interposar el recurs escaient, 
sense que això eximeixi l’Administració de l’obligació de dictar resolució expressa. 

Secció quarta 
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Revisió 

Article 24 
Revisió del grau de discapacitat 
1. El grau de discapacitat és revisable d’ofici o a instància de la persona interessada. 
2. L’Administració pot revisar-lo d’ofici en els casos següents: 
a) En la data de revisió prevista en la resolució de reconeixement del grau. 
b) Quan tingui coneixement de circumstàncies que puguin donar lloc a una modificació del grau de 
discapacitat. 
c) Quan es constati l’omissió o la inexactitud en les informacions de les persones usuàries. 
3. A instància de la persona interessada, l’òrgan de l’administració competent pot revisar el grau 
de discapacitat en les situacions següents: 
a) Quan hagin transcorregut dos anys de la data de la resolució del grau de discapacitat. 
b) Abans d’aquest termini, si concorre algun dels fets següents: 
b.1 S’acredita documentalment l’existència de canvis substancials en les circumstàncies que van 
motivar el reconeixement. 
b.2 S’ha produït un error, la correcció del qual implica una modificació en el grau reconegut. 
b.3 Ha transcorregut el termini que indica la resolució. 

Article 25 
Revisió del grau de dependència 
1. El grau de dependència és revisable, a instància de la persona interessada o d’ofici per part de 
l’òrgan administratiu competent, en les situacions següents: 
a) Quan s’acrediti de manera suficient una millora o un empitjorament de la situació de 
dependència. 
b) Quan s’hagi produït un error en el diagnòstic o en l’aplicació del barem. 
c) Quan així ho hagi previst l’òrgan de valoració en el dictamen tècnic. 
d) En el cas de les persones menors d’edat, d’acord amb els períodes establerts per la normativa 
vigent o en els terminis que hagi fixat l’òrgan de valoració en el dictamen tècnic. 
2. La revisió prevista en aquest article s’entén sens perjudici de la rectificació d’errors materials o 
de fet prevista en la normativa aplicable. 
3. No es poden admetre sol·licituds de revisió per empitjorament quan la persona ja tingui 
reconegut el grau III de dependència. 

Article 26 
Revisió del programa individual d’atenció 
El  programa  individual  d’atenció  s’ha  de  revisar:  
a) A instància de la persona interessada o de la seva representació legal, quan es produeixi una 
variació en les seves circumstàncies o necessitats. 
b) D’ofici quan l’òrgan competent ho consideri oportú. 
c) En cas de canvi de residència a Catalunya des d’una altra comunitat autònoma. 

Secció cinquena 
Règim de recursos 

Article 27 
Reclamació prèvia 
1. Contra la resolució derivada de la sol·licitud de reconeixement del grau de discapacitat, del grau 
de dependència o de la seva revisió, es pot interposar reclamació administrativa prèvia a la 
jurisdicció social davant el mateix òrgan que l’ha dictat, en el termini de trenta dies hàbils comptats 
des de l’endemà de la notificació o, si s’escau, des del dia en què la sol·licitud s’hagi d’entendre 
desestimada per silenci administratiu. 
2. L’equip de valoració i orientació ha d’emetre un informe sobre les reclamacions prèvies, sempre 
que aquestes es fonamentin en aspectes que afectin el dictamen tècnic facultatiu. 
3. La reclamació prèvia s’ha de resoldre en el termini màxim de 45 dies hàbils. Transcorregut 
aquest termini sense notificació de la resolució, la reclamació s’ha d’entendre desestimada. 
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4. Es pot interposar demanda davant la jurisdicció social en el termini dels 30 dies hàbils següents 
a la notificació de la resolució o, si escau, al venciment del termini esmentat sense notificació. 

Secció sisena 
Procediment en supòsits especials 

Article 28 
Mort de la persona sol·licitant 
1. En cas que la persona interessada mori abans de ser valorada per al reconeixement del grau de 
discapacitat o de la situació de la dependència, es produeixen els efectes següents: 
a) En el procediment per al reconeixement del grau de discapacitat, l’equip de valoració pot 
emetre el dictamen tècnic facultatiu d’acord amb els informes mèdics i altra documentació que 
consti a l’expedient, sempre que les dades siguin suficients i permetin que l’òrgan competent dicti 
la resolució corresponent. Si les dades no són suficients, l’òrgan competent ha d’emetre una 
resolució motivada en què es declari la finalització del procediment per la impossibilitat material de 
continuar-lo a causa de circumstàncies sobrevingudes. 
b) En el procediment per al reconeixement de la situació de dependència, l’òrgan competent ha 
d’emetre una resolució motivada en què es declari la finalització del procediment per la 
impossibilitat material de continuar-lo a causa de circumstàncies sobrevingudes. 
2. En cas que la persona interessada mori un cop feta la valoració per al reconeixement de la 
discapacitat o de la situació de la dependència, l’equip de valoració pot emetre el dictamen tècnic 
facultatiu i l’òrgan competent pot dictar la resolució corresponent, a efectes dels drets que puguin 
correspondre a les persones drethavents. 
En qualsevol cas, si la mort de la persona interessada es produeix abans que transcorri el termini 
de sis mesos establert per a la resolució, les persones hereves no tindran la condició de 
beneficiàries i no es generarà cap dret en favor seu. 

Disposició transitòria única 
Procediments iniciats amb anterioritat a l’entrada en vigor del Decret 
Els  procediments  de  reconeixement  del  grau  de  discapacitat  i  de  la  situació  de  dependència  
iniciats  abans  de  l’entrada  en  vigor  d’aquest  Decret  llei  s’han  de  tramitar  d’acord  amb  la  normativa  
vigent  a  la  data  de  registre  d’entrada  de  la  sol·licitud.  

Disposicions finals 

Primera 
Modificació de l’annex al Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de 
Serveis Socials 
1. Es suprimeixen les línies següents de la primera part de l’annex al Decret 284/1996, de 23 de 
juliol, titulada “Índex de la tipologia dels serveis socials del Sistema Català de Serveis Socials”: 
“2.2.6 Serveis de valoració i orientació. 
a) Servei d'orientació. 
b) Servei de valoració.” 
2. Es suprimeix l’apartat 2.2.6 relatiu als Serveis de valoració i orientació, de la segona part de 
l’annex al Decret 284/1996, de 23 de juliol, titulada “Tipologia dels serveis socials del Sistema 
Català de Serveis Socials”. 

Segona 
Modificació del Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 
2010-2011 
Es  modifiquen  les  fitxes  del  servei  de  valoració  (codi  1.2.6.1.1.2)  i  del  servei  de  valoració  de  la  
dependència  (codi  1.2.2.1.2)  de  l’annex  1  del  Decret  142/2010,  d’11  d’octubre,  pel  qual  s’aprova  la  
Cartera  de  serveis  socials  2010-2011,  que  queden  redactades  de  la  manera  següent:  
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Prestació 1.2.6.1.1.2 Servei de valoració de la discapacitat 

Garantia de la prestació Prestació garantida. 

Descripció Servei que es presta mitjançant la intervenció dels equips 
multiprofessionals de qualificació i reconeixement del grau de discapacitat, 
amb la finalitat d’emetre dictàmens tecnicofacultatius sobre les 
circumstàncies físiques, mentals i socials de les persones amb 
discapacitats físiques, intel·lectuals i sensorials que ho necessitin, a l’efecte 
de declarar-ne la condició de beneficiàries de les prestacions econòmiques 
o de serveis, que els puguin correspondre. Aquests equips constitueixen els 
òrgans titulars de la funció pública de reconeixement de la condició legal de 
discapacitat. 

Objecte Valoració per al reconeixement de la condició legal de persona amb 
discapacitat i per a l’accés a altres prestacions, coordinació i suport tècnic. 

Funcions Emissió dels dictàmens tecnicofacultatius que es derivin del reconeixement 
de la condició legal de persona amb discapacitat i tots els dictàmens 
preceptius necessaris per a altres prestacions. 

Proposta d’assignació de prestacions o ingressos a serveis. 

Seguiment. 

Emissió de certificats d’aptituds de treball i per a l’ingrés a centres 
ocupacionals o centres especials de treball. 

Emissió de dictàmens d’adequació a lloc de treball en la funció pública. 

Les altres funcions establertes per l’ordenament jurídic vigent. 

Tipologia de la prestació Prestació de servei: servei especialitzat. 

Situació de la població 
destinatària 

Persones amb discapacitat. 

Edat població destinatària Població general. 

Forma de prestació Mitjançant intervenció d’equip de professionals. 

Perfils professionals Director o directora responsable, professionals de l’àmbit sanitari i 
professionals de l’àmbit social (professionals amb titulació universitària). 

Ràtios de professionals Es disposarà de professionals suficients en nombre i perfil per a la prestació 
del servei. 

Estàndards de qualitat Els que estableixi el Pla de qualitat previst en la Llei de serveis socials per a 
aquesta prestació. 

Criteris d’accés -
normativa reguladora 

Els requisits per accedir a aquest servei són els següents: a) la residència 
en un municipi de Catalunya; b) per a les persones estrangeres, els 
requisits establerts en la normativa vigent d’estrangeria i d’acollida i 
integració de les persones immigrades; c) la resta de requisits d’accés 
establerts en l’ordenament jurídic vigent. 
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Prestació 1.2.2.1.2 Servei de valoració de la dependència 

Garantia de la prestació Prestació garantida. 

Descripció Servei format per equips multidisciplinaris, la missió dels quals serà la 
realització de la valoració de la dependència, d'acord amb els barems 
aprovats per la Llei 39/2006, amb l'assessorament expert que asseguri la 
qualitat de la mateixa. 

Objecte Valoració tècnica de la dependència i emissió de proposta de grau i nivell de 
dependència. 

Funcions Recepció i gestió de les demandes de valoració (requeriments de 
documentació, agenda i gestió d'incidències). 

Valoració del grau de dependència i de les revisions de grau per modificació 
de la situació. 

Fer dictàmens-proposta per emetre la resolució de grau. 

Informació i orientació a la persona sobre procés de reconeixement. 

Les altres funcions establertes per l'ordenament jurídic vigent. 

Tipologia de la prestació Prestació de servei: servei especialitzat. 

Situació de la població Dependència. 

Edat població destinatària Població en general. 

Forma de prestació Mitjançant intervenció d'equip de professionals. 

Perfils professionals Equip de valoració format per professionals de l’àmbit sanitari i/o 
professionals de l’àmbit social (professionals amb titulació universitària). 

Estàndards de qualitat Els que estableixi el Pla de qualitat previst en la Llei de Serveis Socials per a 
aquesta prestació. 

Criteris d'accés - normativa 
reguladora 

Els requisits per accedir a aquest servei són els següents: a) la residència en 
un municipi de Catalunya i, si és el cas, el requisit de residència establert en 
la Llei 39/2006, de 14 de desembre; b) per a les persones estrangeres, els 
requisits establerts en la normativa vigent d'estrangeria i d'acollida i integració 
de les persones immigrades; c) en el supòsit de revisió de la situació de 
dependència, l'acreditació de la mateixa, per mitjà de la resolució emesa per 
l'òrgan de valoració corresponent, d'acord amb el Reial Decret 504/2007, de 
20 d'abril; d) la resta de requisits d'accés establerts en l'ordenament jurídic 
vigent. 

Tercera 
Modificació del Decret 66/1999, 9 de març, sobre l'accés a la funció pública de les persones amb 
discapacitat i dels equips de valoració multiprofessional. 
S’afegeix  un  apartat  3  a  l’article  5  del  Decret  66/1999,  9  de  març,  sobre  l'accés  a  la  funció  pública  
de  les  persones  amb  discapacitat  i  dels  equips  de  valoració  multiprofessional,  amb  la  redacció  
següent:  
“3. Contra el dictamen vinculant emès per l’equip multiprofessional competent es pot interposar un 
recurs d’alçada davant l'òrgan que el va dictar o davant l’òrgan superior jeràrquic. Transcorregut el 
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termini legal per a resoldre’l sense que s’hagi notificat resolució expressa, el recurs s’entén 
desestimat per silenci administratiu. Contra la desestimació d’aquest, es pot interposar un recurs 
contenciós administratiu davant la jurisdicció contenciosa administrativa.” 

Quarta 
Entrada en vigor 
Aquest  Decret  entra  en  vigor  al  cap  de  vint  dies  de  la  seva  publicació  al  Diari  Oficial  de  la  
Generalitat  de  Catalunya.  

Barcelona, 

Salvador Illa i Roca 
President de la Generalitat de Catalunya 

Mónica Martínez Bravo 
Consellera de Drets Socials i Inclusió 
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