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Context i Marc General: La Tensio Institucional

El paper dels governs locals

* Nivell institucional més proper a la ciutadania.

« Competencies complexes i transversals: garantia de cohesio social.

El dilema actual

 Equilibri entre eficiencia administrativa/financera i la garantia efectiva
de drets.

Gestio Directa (Internalitzacio) |Externalitzacio (Contractacio)

Control total vs. rigidesa Flexibilitat operativa vs. perdua de
procedimental. ‘know-how’ | control.
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Gestio Directa: El ‘Plus’ d’Exigencia Procedimental

Establiment del Servei

e Memoria Justificativa ‘Forta’:
Exigéncia d’analisi social, juridica,
tecnica i financera (Art. 97.1 TRRL
+ Art. 159 ROAS).

e Projecte de preus: Necessari per
a I’establiment (taxes o prestacions
patrimonials).

Determinacio de la Forma de Gestio

e L’exigencia de I’Art. 85.2 LRBRL.:
Si es tria EPEL o Societat Mercantil
Local, cal acreditar major
sostenibilitat i eficiencia.

e El doble filtre: Informe
d’Intervencio (Art. 4 LOEPSF) +
Memoria comparativa respecte a
I’organisme autonom o gestio per
I’ens.
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Externalitzacio: El Contracte i la LCSP

Focus LCSP (Llei de Contractes)
Es centra en I'expedient de contractacio, no en la 'forma de gestid' del servei.

Memoria de necessitat (Art. 28 LCSP)
Només cal justificar idoneitat i objecte, no comparar amb la gestié directa.

Concessions

Requereix estudi de viabilitat economicofinancera i transferencia de risc
operacional.

El ‘Buit Comparatiu’

La LCSP no exigeix acreditar que I'externalitzacid és més eficient que una
EPEL. Es ‘presumeix’ I'eleccio.

Fiscalitzacio
Centrada en I'existencia de credit, no en l'eficiencia del model de gestin ..
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Comparativa Juridica: Gestio Directa vs. Contracte

Gestio Directa (TRRL/LRBRL)

Externalitzacio (LCSP)

Document Clau

Memoria global
(social/juridica/tecnica)
(Art. 97 TRRL)

Memoria de necessitat
(Art. 28 LCSP)

Justificacio

Comparacio de formes de
gestid (Art. 85.2 LRBRL)

Presumpcié d’idoneitat
(No hi ha comparativa)

Sostenibilitat

Informe especific d’eficiencia
(EPEL vs OA)

Informe d’insuficiencia de
mitjans

Estatuts

Necessaris (ens instrumental
Art. 85 bis LRBRL)

NO necessaris
(Plecs i contracte)
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L’Especificitat dels Serveis Socials Locals

El Nucli Indelegable (Atencio Primaria Basica)

* Informacio, valoracio, diagnostic, pla d’intervencid i resolucions
administratives

 La Linia Roja: L'exercici d’autoritat i la coordinacié per empleat public

Prestacions Executables (Externalitzables)

» Serveis materials: SAD (Servei d’Ajuda a Domicili), teleassistéencia, gestio
de centres, menjars, transport.

» Possibilitat de formules de col-laboracid (Accidé Concertada).
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Models de Gestio: Exemples Practics (I)

Equip Base / Zona Basica

Servei d’Ajuda a Domicili (SAD)

e Gestio Directa (Obligatoria):
Nucli de valoracio/diagnostic.

e Personal: Funcionari/laboral
public (exercici de potestats).

e Externalitzacio: Limitada a
suport administratiu o
tecnologic (no decisid).

e Gestid Directa: Requereix
organitzacié de brigada, RLT
complexa i protocols.

e Contracte (LCSP): Informe
d’insuficiencia de mitjans (Art.
116.4 LCSP).

e Clau: Coordinacio amb I’'equip
base (que fa el diagnostic) via
Plecs.
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Models de Gestio: Exemples Practics (ll)

Centres de Dia / Equipaments

e Gestid Directa: Memoria
economica, reglament de regim
intern.

e Concessio (LCSP): Estudi de
viabilitat previ, transferéncia de
risc operacional al contractista
(Art. 285 LCSP).

L'Accio Concertada (Model
Valencia/Catala)

e Alternativa al contracte pur (no
LCSP estricta).

e Requisit: Acreditacio d'entitats
(iniciativa social).

e Funcionament: Manteé la
valoracio publica pero concerta
places/recursos amb entitats
sense anim de lucre.
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El Repte de la Remunicipalitzacio (Internalitzacio)

Més dificil tornar que externalitzar.

Full de Ruta Juridic Nusos Gordians

e 1. Expedient eleccio forma de e Personal: Subrogacio,
gestio (Art. 85.2 LRBRL): Cal antiguitat, figura de ‘l'indefinit no
acreditar eficiencia sobre el fix'. (La placa es subroga, no la
model anterior. persona funcionaria).

e 2. Gestio del contracte vigent: e Financer: Internalitzacio de
Extincio (esperar venciment) vs. costos al pressupost
Rescat (indemnitzacio costosa i (deficit/deute) i regles de
causa d'interes public). despesa (LOEPSF).
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La Participacio Ciutadana i el Tercer Sector

Gestio Directa
Participada

e Consells
municipals de
serveis socials (Llel
12/2007).

e Pressupostos
participatius
vinculats a serveis.

Col-laboracio
Public-Social

e Convenis de

col-laboracio: Art.
32 LCSP i Llei
43/2015 del Tercer

Sector.
e Gestio

Civica/Comunitaria:

Cessio d’espais 0
recursos a entitats.

Ens Associatius

e Mancomunitats i
CONSOrcis com a
eina per a
municipis petits.
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Contractacio Estrategica i Participacio (LCSP)

 Lots (Territorials): Divisio per barris/zones per permetre
'acceés a entitats petites.

» Reserva de Contractes (DA 48 LCSP): Reserva especifica a
organitzacions de I’'ambit social/cultural/salut (maxim 3 anys).

 Principis Serveis Socials (DA 47 LCSP): Obligacié legal de
vetlar per la qualitat, continuitat, accessibilitat i implicacio
dels usuaris.

» Centres Especials d’Ocupacio (DA 4 LCSP): Reserves per
insercio sociolaboral. i
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Tendencies Europees en Gestio de Serveis

e Digitalitzacio i IA: Gestio de casos predictiva,
interoperabilitat de dades (Ex: AssistData Dinamarca).

* Integracio de Serveis: 'One-stop shops' (Social + Salut +
Habitatge).

 Remunicipalitzacid Parcial: Recuperacio de control en
casos de fallida privada, prioritzant eficiencia (Alemanya,
Franca).

e Personalitzacié: Budgets personals i co-creacio amb
usuaris.

e Resiliencia: Plans de continuitat post-COVID i atencio
hibrida.
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Conclusions: Cap a un Model Hibrid i Garantista

1. Neutralitat imperfecta: La gestio directa exigeix un
plus de justificacio d’eficiencia que I’'externalitzacio
esquiva juridicament.

2. El Nucli Public: La valoracio i diagnostic han de ser
publics; 'execucio permet diversitat.

3. Col-laboracio: Tendencia cap a la col-laboraci6
public-social i I'Us estrategic de la contractacio
(reserves, lots).

4. Seguretat Juridica: Necessitat de claredat en els
processos de remunicipalitzacio (aspectes laborals |
pressupostaris). e—y
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